
 

 

ウィルローズ川口官公庁等連絡先一覧 
 

 官公庁等 住所他その他 電話 

電気 ＴＥＰＣＯカスタマー

センター 

引っ越し・契約の変更 

停電・電気料金に対する問い 

合わせ 

０１２０－９９５－４４２ 

０４８－６９１－３８９９ 

水道 水道局お客様センター 

水道局 

 ０４８－２５０－３８７１ 

０４８－２５８－４１３２ 

ガス 東京ガスお客様 

センター 

開栓申し込み、お問い合わせ 

ガス漏れ通報専用電話 

０４８－６５１－１１３１ 

０３－５９７４－２４０１ 

ケーブル 

テレビ 

ＪＣＮ埼玉 コールセンター  

９：００～１７：３０ 

０１２０－８１６－３４４ 

インター 

ネット 

メディアサプライ・ 

インターナショナル 

カスタマーセンター ０３－５５３２－００４０ 

消防 消防本部テレホンガイ

ド 

日曜・祝日当番医の案内 

日曜・祝日午前９時から午後５時 

夜間医療情報の案内 

午後７時から午前８時まで 

０４８－２６８－９９１１ 

 県内医療情報案内 ２４時間対応 ０４８－８２４－４１９９ 

警察 川口警察署  ０４８－２５３－０１１０ 

市役所 川口市役所   川口市青木２－１－１ ０４８－２５８－１１１０ 

 
アフターサービス連絡窓口 

 

株式会社グローバル・エルシード 担当 小澤   ＴＥＬ０３－５９０８－３６４０ 

ＦＡＸ０３－５９０８－３６４１ 

（工事内容により、有償となる場合があります） 

 

緊急時の対応について 
 
株式会社グローバル・ハート            ＴＥＬ０３－５９０８－４１２１ 

ＦＡＸ０３－５９０８－４１２０ 

  

 

夜間（１７：００～９：００）、土、日、祝日における水漏れ等の緊急事項については、 

 

グローバル・ハート緊急センター（２４時間対応） ＴＥＬ０３－５７２４－３２４７ 

 

機械式駐車場 

サンコーコミュニテイー緊急センター（２４時間対応）ＴＥＬ０１２０-０８-４８３３ 


